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ABSTRAK 
Perkembangan teknologi pada zaman modern saat ini sangat berguna bagi lingkungan perusahaan 
agar mempermudah dalam pengelolaan data suatu perusahaan. salah satunya perusahaan yang 
bergerak di bidang jasa penyewaan kendaraan trucking. Penelitian ini bertujuan untuk membuat 
sistem informasi penyewaan trucking bebasis website dengan menggunakan metode Activity Based 
Costing untuk menentukan harga sewa. Pada tahap ini pengujian dilakukan dengan 18 kasus pada 
pengujian blackbox dengan keberhasilan dalam semua situasi pengujian. Denga pendekatan 
menggunakan metode Activity Based Costing dapat membantu dalam memperoleh perhitungan biaya 
yang lebih terperinci dan meningkatkan akurasi perhitunagn biaya berdasarkan aktivitasnya. Dengan 
demikian penelitian ini memberikan manfaat untuk menentukan harga sewa berdasarkan aktivitas 
yang mempengaruhi biaya dan mempermudah penyewa dalam melakukan pemesanan kendaraan 
secara online serta mempermudah  pengelolaan data pada perusahaan.   
Kata kunci: sistem informasi, website, penyewaan, laravel, activity based costing  
 

PENDAHULUAN  
Perkembangan teknologi yang pesat menuntut masyarakat cepat beradaptasi 

untuk memanfaatkan teknologi agar pekerjaan lebih mudah dan efisien. Sistem informsi 
kini mejadi perangkat wajib di dunia bisnis termasuk dalam pelayanan jasa 
transportasi. Dengan adanya teknologi yang canggih dapat dimanfaatkan perusahaan 
dalam pengelolaan data penyewa serta dapat membuat keputusan kedepannnya agar 
perusahaan semakin berkembang[1]. Perusahaan penyewaan kendaraan menghadapi 
tantangan dalam pengelolaan data yang semakin besar seiring bertambahnya jumlah 
kendaraan dan juga penyewa. Pengelolaan data secara manual menjadi tidak efektif dan 
tidak akurat lagi . Oleh karena itu dibutuhkan sistem berbasis kemputer untuk mencatat 
transaksi penyewaan , mengalokasikan biaya operasional dan menyajikan laporan 
dengan cepat dan akurat. 

Perkembangan teknologi memberikan kemudahan dalam setiap sektor dunia 
indutri terutama di bidang penyewaan kendaraan. Hal ini memberikan kemudahan dan 
pengelolaan data bagi perusahaan[2]. Selain itu memberikan kemudahan bagi penyewa 
dalam melakukan penyewaan serta memberikan informasi mengenai kendaraan yang 
ingin disewanya[3]. 

Penyewaan merupakan aktivitas dalam bentuk perjanjian dimana perusahaan 
atau pemberi sewa meberikan hak kepada penyewa untuk menggunakan barang atau 
jasa dalam jangka waktu yang telah disepakati antara kedua pihak dengan syarat-syarat 
yang telah di sepakati.[4]  

Penelitian ini menggunakan metode Activity Based costing untuk menetapkan 
biaya pokok atau harga jasa sewa dengan mengidentifikasi penyebab biaya berdasarkan 
aktivitas yang terjadi. sistem ini menyediakan informasi biaya yang lebih akurat dan 
membantu dalam mengelola biaya perusahaan [5]. metode ABC merupakan sistem 
informasi yang berfokus pada aktivitas , yang dirancang untuk mendorong pengurangan 
biaya jangka panjang melalui pengelolaan biaya aktivitas[6].  
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Metode ini membantu untuk menyajikan pengukuran biaya yang lebih akurat 
serta dapat mengidentifikasi jika terjadinya ketidakefisien dalam proses setiap 
aktivitas[5]. Pendekatan perhitunagn mengunakan metode activity based costing ini 
memfokuskan pada biaya sewa, kirim dan juga adminsitrasi[7].  

PT Puma Logistic surabaya adalah perusahaan yang bergeraj dibidang jasa 
transportasi dan penyewaan unit kendaraan besar seperti truck container. Perusahaan 
ini menghadapi masalah pengelolaan data secara manual yang tidak efisien. Sistem 
informasi penyewaan endaraan yang dikembangkan bertujuan untuk memberikan 
efisiensi bagi pelanggan dalam penyewaan dan transaksi pembayaran serta 
mempermudah perusahaan dalam mengelola data pelanggan.  Sistem ini juga bertujuan 
untuk mengatasi masalah dalam pembuatan surat jalan, dan juga pengalokasian biaya 
operasional dan penyajian laporan yang efisien. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem penyewaan 
menggunakan metode Activity based Costing agar dapat mendapatkan biaya sewa yang 
lebih terperinci terkait aktivitas yang dilakukan.  

 
METODE PENELITIAN   
a) Metode waterfall 

Alur dalam penelitian sistem informasi penyewaan trucking pada PT Puma 
Logistic adalah menggunakan metode waterfall. Pendekatan menggunakan metode 
waterfall ini dilakukan secara sistematis dan berurutan. Penerapan metode waterfall 
bersifat linear yang artinya metode dilakukan dari tahap awal pengembangangan 
sistem yaitu tahapan perencanaan sampai tahap akhir yaitu tahap pemeliharaan 
sistem. setiap tahapan pada metode waterfall diharuskan untuk diselesaikan terlebih 
dahulu[8]. Tahapan dari metode waterfall secara rinci sebegai berikut: 

 

 
 

Gambar 1 Metode Waterfall 

1. Requirements 
i. Pada tahap ini komunikasi dilakukan oleh pengembang untuk memahami 

perangkat lunak yang di inginkan oleh pengguna. 
2. Desain 

i. Tahap ini pengembang membuat rancangan sistem untuk membantu 
pembuatan sistem sekaligus menentukan arsitektur dari keseluruhan sistem 

3. Implementation 
i. Tahap ini pengembang mulai pembuatan program. Pembuatan sistem 
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dilakukan per fitur yang sesuia dengan kubuthan fungsional dari sistem 
tersebut  

4. Verification 
i. Tahap ini sistem akan menjalani pengujian untuk menilai sejauh mana sistem 

memenuhi persyaratan yang telah ditetapkan [9]. 
 b. Metode Activity based Costing 

Dengan mengimplementasikan menggunakan metode activity based costing 
untuk menentukan biaya yang selanjutnya akan digunakan untuk menentukan harga 
sewa kendaaraan.  Dengan cara mengidentifikasi aktivitas yang mempengaruhi harga 
sewa dan juga mengalokasikan biaya berdasarkan konsumsi aktivitas tersebut. 

a. Ide intifikasi Aktivitas 
Meingide intifikasi se imua aktivitas yang te irlibat dalam prose is pe ilayanan. 

b.  Pe ingukuran Unit Ke igiatan / Activity Drive ir 
Meine imukan unit ke igiatan atau driveir ke igiatan yang dapat diukur untuk 
me inunjukkan volume i atau inteinsitas aktivitas. 

c. Biaya Aktivitas 
Biaya organisasi dialokasikan be irdasarkan aktivitas organisasi yang 
se ibeinarnya. 

d. Tarif Unit ke igiatan / Activity Rate i 
Tarif unit ke igiatan yang dihitung de ingan me imbagi biaya total aktivitas de ingan 
jumlah unit keigiatan, digunakan untuk me inghitung biaya layanan be irdasajan 
jumalh aktivitas yang dikonsumsi. 

e i.   Biaya Layanan  
Dapat dihitung de ingan me ingalihkan tarif unit ke igiatan beirdasarkan jumlah 

Usei Casei Diagram 
Use icasei diagram me irupakan yang me ingambarkan hubungan siste im yang akan di buat 
de ingan aktor yang te irlibat [8].Beirikut me irupakan use icasei sisteim pe irse iwaan ke indaraan 
trucking adalah diagram yang me inajikan inte iraksi yang te irjadi antara aktor de ingan 
sisteim informasi yang te ilah diimple ime intasi. 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Use icase i Diagram 
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HASIL DAN PE iMBAHASAN 
Impleime intasi Hasil 

a. Halaman re igisteir 
Halama reigiste ir me irupakan halaman bagi calon peingguna untuk 
me ilakukan pe indaftaran akun apabila beilum me imiliki[10].Halaman ini 
use ir diharuskan me ilakukan pe ingisian form re igiste ir agar dapat bisa 
login ke i dalam siste im. 

 
Gambar 3 Halaman Re igisteir 

b. Halaman login 
Halaman login me irupakan prose is untuk me ingakse is se ibuah siste im 
de ingan me inggunakan ide intias dan password pe ingguna yang te ilah 
te irdaftar[11] .Halaman login ini useir akan diminta untuk me ingisi 
e imail dan juga password yang te ilah diisi pada form re igiste ir. Jika 
be irhasil maka use ir akan masuk ke idalam dasbord use ir. 

 
Gambar 4 Halaman Login 

c. Halaman useir  
Halaman use ir me imiliki fitur untuk me ilakukan pe ime isanan seiwa 
ke indaraan, meinampilkan de itail history peime isanan, meinghapus 
history pe ime isanan dan juga me ilakukan pe incarian history se iwa. 
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Gambar 5 Halaman Useir 

d. Halaman admin  
Halaman admin digunakan untuk me inge ilola data peime isanan. Pada 
halaman ini me imiliki fitur yaitu me inampilkan data se iwa , 
me inghapus data se iwa dan juga me ilakukan pe incarian data se iwa 

 
Gambar 6 Halaman Admin 

e. Halaman impleime intasi me itode i 
Halaman ini meirupakan halaman imple ime intasi meitode i activity 
baseid costing untuk me ine intukan harga se iwa se itiap peirse iwaan. 

 
Gambar 7 Halaman me itode i activity base id costing 
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KE iSIMPULAN  
Seite ilah me inye ile isaikan peine ilitian deingan judul  “rancang bangun sisteim 

peirse iwaan trucking PT Puma Logistic de ingan me itode i Activity Base id Costing” , maka 
peinulis dapat me inyimpulkan te irdapat dua me itode i yang  dite irapkan untuk pe imbuatan 
sisteim pe inye iwaan ini yaitu me itode i wate irfall yang digunakan untuk me ilakukan 
peinge imbangan siste im peirangkat lunak  dan juga de ingan me itode i Activtiy Base id Costing 
peirusahaan  dapat me ine intukan harga se iwa ke indaraan be irdasarkan aktivitas  yang 
me impe ingaruhi biaya te irse ibut dan meimpeirmudah pe ingguna dalam me ilakukan 
peime isanan seicara online i di dalam weibsitei se irta meimpe irmudah pe irusahaan dalam 
me inge ilola data pe ime isanan. 
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