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ABSTRAK
Sistem informasi E-commerce untuk buah nanas menjadi solusi yang inofatif dalam memenuhi
kebutuhan konsumen terhadap pembelian buah nanas secara spesifik dan efisien . Masalah
utama yang diatasi adalah kurangnya kemudahan untuk mengakses pembeli terhadap nanas
berkualitas dan sesuai dengan kebutuhan para pembeli , penjual pun sulit untuk memonitor
kematangan buah. Tujuan pembuatan penelitian ini adalah membuat sebuah platform yang
memungkinkan pembeli memilih nanas sesuai referensi.
Kata Kunci: E-Commerce, nanas, Sistem Informasi

PENDAHULUAN

Era digital membawa perubahan mendalam dalam perilaku konsumen,
khususnya dalam konteks perdagangan elektronik atau e-commerce. Pemanfaatan
e-commerce menjadi alternatif yang menarik bagi konsumen yang mencari
kenyamanan dan kecepatan dalam berbelanja[1], [2]. Dalam konteks ini, buah
nanas sebagai produk pertanian menemui tantangan dalam pemasarannya.
Pembeli seringkali mengalami kesulitan dalam mendapatkan buah nanas sesuai
preferensi mereka, sedangkan penjual menghadapi kendala dalam memantau
kematangan buah secara efisien[3], [4].

Penelitian ini berfokus pada perancangan sistem informasi yang dapat
mengatasi berbagai tantangan yang dihadapi oleh penjual serta pembeli. Beberapa
masalah yang diangkat pada penelitian kali ini adalah:

a. Apakah memanfaatkan e-commerce dapat meningkatkan penjualan buah
nanas?

b. Bagaimana cara memenuhi keinginan dari berbagai pembeli yang memiliki
preferensi tingkat kematangan dari buah nanas yang berbeda-beda?

c. Apakah pemanfaatan alat tambahan, seperti internet of things dapat
mendukung untuk memprediksi tingkat kematangan dari buah nanas secara
akurat?

Pemanfaatan e-commerce sebagai sarana penjualan dari buah nanas
dengan bantuan alat tambahan untuk mendeteksi kematangan dari buah nanas
merupakan sebuah solusi yang mampu untuk memecahkan dari permasalahan
pembeli yang ingin mendapatkan buah nanas sesuai dengan preferensi tingkat
kematangan dari buah nanas|[2], [5].
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METODE PENELITIAN

Metode penelitian merupakan sebuah cara untuk menyelesaikan suatu
masalah secara sistematis, juga sebagai sarana pembelajaran yang mudah
dipahami bagaimana penelitian dilakukan secara ilmiah.[6]

Ada beberapa metode penelitian yang kami lakukan, dan penelitian
tersebut disebut juga metode penelitian gabungan, dengan mengumpulkan
beberapa data dari lapangan serta studi literatur lainnya.

1. Wawancara
Metode penelitian yang kami lakukan yaitu gabungan salah satunya dengan
wawancara secara langsung dengan penjual buah nanas yang berlokasi di
Sukamelang Kabupaten Subang.
2. Penelitian perkembangan
Selain wawancara kami juga menggunakan metode penelitian perkembangan
metode ini nantinya akan menyelidiki pola dan proses pertumbuhan atau
perubahan akan suatu hal sebagai fungsi dari waktu.[6] Contohnya adalah
penelitian yang berupa pengembangan sistem e-commerce sebagai sarana
promosi untuk meningkatkan angka penjualan.
3. Penelitian Bisnis.
Selanjutnya, penelitian bisnis yang membahas mengenai hal-hal di bidang
bisnis mulai dari akuntansi, manajemen, pemasaran dan keuangan.[6]
Contoh dari penelitianya adalah pemasaran yang meneliti tentang citra
produk, periklanan, distribusi, penentuan harga dan pengembangan produk.
4. Studi Pustaka
Pengumpulan data dan informasi dari kutipan-kutipan berbagai jurnal, buku,
artikel, serta hasil laporan dan bahan lainnya yang berkaitan dengan
penelitian ini.
HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Tahap Analisis
Setelah melakukan beberapa wawancara, studi literatur, penelitian
bisnis, dan lain-lain. Kami mendapatkan beberapa alur bisnis dari sistem
yang sedang berjalan dari penjulan buah nanas di sekitar.Alur bisnis dari
sistem yang sedang berjalan tersebut kita buatkan sebuah flowchart
sebagai representasi dari alur tersebut kedalam bentuk simbol[7], dan
berikut merupakan flowchart dari alur bisnis tersebut.
Selanjutnya, terdapat flowchart alur bisnis untuk sistem yang
direncanakan untuk memecahkan permasalahan tersebut.

Proses pambelian nanas secars uanual

Gambar 1. Flowchart alur bisnis perencanaan
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2. Tahap Perancangan
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Pada tahap ini kita merancang permodelan dari sistem yang akan
dibuat, mulai dari pembuatan Data Flow Diagram, Entity Relationship
Diagram, Perancangan struktur menu, serta perancangan antar muka|[8].

Berikut merupakan hasil analisis dari Data Flow Diagram dari

sistem yang akan dibuat.
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Gambar 2. Flowchart alun bisnis yang sedang berjalan

Gambar 3. DFD Level 0

armbhar 14 IYCOY DL Aval 1

Hal. 211



Jurnal Rekayasa Sistem Informasi dan Teknologi
Volume 1, No 2 — November 2023
e'ISSN . 302 5'888X lareal Kekagasa Sistom Intormeast dan Jenolegl

oetai produk /\

as P 7 \
Jumlah pembelian produk / naa
1 Pilinpoduk | Products

Membayar total pesanan /
User / 112 |

=
| Transals |

/

Informasi total pembayaran

‘ oul ‘
/ N
Data-pesaman “ \
e P 113 _
K B 4 | Pesanan )
=
\
\\
Gambar 5. DFD Level 2 - Transaksi
/ ——
/
/ \ s o
Product Categories i 1.6.1 | . " N
| CRUD Product Categories [ * =
\ / P o
\ . Tnformasi tambah kategori
ambah dataiareg
~
Data kategori
Admin
ntomasproduk
{ »
/’ - R \K Tambah dhta produk
/ ]
/ \ Informasi tambah produk
E————SE—— 16.2
Products \ CRUD Products H—ummm—pmnﬁ
o~ | /
\ / formasi update-produic
Gambar 6. DFD Level 2 — Kelola Master
Admin
update statt
pdate status pesanan > 121
) | Kelola Pesanan |
1 dat
pdate-p
‘ Shipping l Orders Invoices
e update paket diterima
e -park 7 122 —
[——uptoad-buki-paket diterima——#= i =<
inf buki-paket dites \ Pesanan /

Gambar 7. DFD Level 2 — Kelola Pesanan

Hal. 212



Shippings

<Myﬂ

user yang dimaksud adalah

user dengan roles drver

Jurnal Rekayasa Sistem Informasi dan Teknologi
Volume 1, No 2 — November 2023
e'ISSN . 302 5'888X areal Kekagaca Sistom Intormeast dan Jenolegl

Dari Data Flow Diagram yang telah dibuat, maka akan mendapatkan
perancangan table yang dibutuhkan untuk sistem yang akan dibuat nanti. Untuk
rancangan table atau dapat disebut juga basis data tersebut disebut Entity
Relationship Diagram.

Berikut merupakan hasil perancangan Entity Relationship Diagram dari
sistem yang akan dibuat.

Catagory
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Gambar 8. Entity Relationship Diagram
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Selanjutnya, dibutuhkan sebuah rancangan struktur menu dimana
rancangan ini sebagai penentu nantinya pada perancangan antar muka. Mulai dari
menu apa saja yang diperlukan pada tampilan, alurnya dari mana-ke-mana, dan
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Gambar 12. Perancangan Antarmuka 2
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lain-lain. Berikut merupakan rancangan struktur menu dari sistem yang akan dibuat.
Dari perancangan struktur menu tersebut, maka menghasilkan perancangan
antarmuka seperti berikut.
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KESIMPULAN

Hasil dari penelitian yang telah kami lakukan, membuat ataupun
mengembangkan seuatu sistem harus memiliki alur yang jelas. Mulai dari tahap
awal seperti analisis, kita harus mendapatkan permasalahan yang sedang dihadapi
dari apa yang kita teliti pada tahapan ini. Selanjutnya pada tahap perancangan,
pada tahap ini segala permodelan serta perencanaan bangun sistem yang akan
dibuat harus dijabarkan, direpresentasikan, divisualisasikan ke dalam simbol-
simbol, seperti DFD, ERD, dan lain-lainnya. Lalu, jangan lupa untuk merancang
antarmuka sebagai acuan awal untuk tampilan sistem yang akan dibuat. Tahapan-
tahapan tersebut bukan berarti pendokumentasian semata, namun juga sebagai
sarana komunikasi antara analisis sistem dengan programmer yang nantinya akan
mengimplementasikan rancangan yang telah kita buat.
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