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ABSTRACK  
Bank Sampah Hanum yang berlokasi di Perumahan Vila Mutiara Gading 3, Bekasi, merupakan kelompok 
lingkungan hidup yang berfokus pada pengelolaan sampah untuk meningkatkan kebersihan lingkungan dan 
kesejahteraan masyarakat. Namun, sistem pencatatan transaksi bank sampah yang masih dilakukan secara 
manual menyebabkan berbagai kendala, seperti ketidakakuratan data, risiko kehilangan informasi, serta 
keterbatasan akses bagi warga dalam memantau saldo tabungan mereka secara real-time. Penelitian ini 
bertujuan untuk merancang dan membangun aplikasi bank sampah berbasis Android yang dapat 
mempermudah pencatatan transaksi, mengelola data nasabah, memperbarui harga sampah, serta 
memungkinkan nasabah untuk memeriksa saldo tabungan mereka secara langsung melalui perangkat 
seluler. Pengembangan aplikasi ini menggunakan metode Rapid Application Development (RAD), dengan 
database MySQL sebagai media penyimpanan data.Hasil implementasi menunjukkan bahwa aplikasi ini 
mampu meningkatkan efisiensi pencatatan transaksi bank sampah, mengurangi risiko kehilangan data, 
serta memberikan kemudahan bagi warga dalam mengakses informasi saldo tabungan dan histori 
transaksi. Dengan adanya aplikasi ini, pengelolaan bank sampah menjadi lebih transparan, efektif, dan 
dapat meningkatkan partisipasi warga dalam kegiatan pengelolaan sampah yang berkelanjutan. 
 
Kata Kunci : Bank Sampah, Android, MySQL, PHP, Rapid Application Development (RAD) 

 
PENDAHULUAN  

Permasalahan sampah menjadi isu penting di Indonesia, dimana pengelolaan 
sampah yang kurang optimal dapat berdampak negatif terhadap lingkungan dan 
kesehatan masyarakat [1]. Salah satu solusi yang diterapkan di lingkungan masyarakat 
dalam pengelolaan sampah adalah program bank sampah, yang mengajak masyarakat 
untuk memilah sampah yang dapat didaur ulang kembali kemudian disetorkan kepada 
pihak bank sampah yang nantinya hasil dari penjualan sampah yang sudah dipilah akan 
menjadi tabungan masyarakat.[2] 
 Pada Penelitian ini, Bank Sampah Hanum mengalami kendala dalam pencatatan 
transaksi yang masih dilakukan secara manual, sehingga rawan terjadi ketidaksesuaian 
data dan kehilangan informasi. Untuk mengatasi permasalahan tersebut diperlukan 
aplikasi android yang dapat membantu dalam pengelolaan data transaksi bank sampah 
dan informasi bank sampah, sehingga anggota bank sampah dan warga dapat 
mengakses informasi bank sampah dengan lebih efisien. Permasalahan sampah 
merupakan salah satu isu krusial yang dihadapi oleh masyarakat di Indonesia. 
Peningkatan jumlah produk dan aktivitas ekonomi berbanding lurus dengan 
peningkatan volume sampah yang dihasilkan, baik sampah organik dan sampah 
anorganik. Pengelolaan sampah yang kurang optimal dapat menimbulkan dampak 
negatif, seperti pencemaran lingkunga, gangguan kesehatan masyarakat, dan 
menurunnya kualitas estetika lingkungan. Salah satu solusi yang telah diterapkan oleh 
beberapa komunitas adalah program bank sampah, yang mengajak masyarakat untuk 
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memilah sampah dari sumbernya dan menabung sampah yang dapat didaur ulang 
untuk mendapatkan manfaat ekonomi.[3] 

Bank sampah adalah suatu tempat yang digunakan untuk mengumpulkan 
sampah yang sudah dipilah. Hasil dari pengumpulan sampah yang sudah dipilah akan 
disetorkan ke tempat pembuatan pengerajin sampah atau tempat pengepul sampah. 
Bank sampah dikelola menggunakan sistem perbankan yang dilakukan oleh petugas 
sukarelawan. Penyetor adalah warga yang tinggal di lingkungan RT setempat.[4] 

Bank Sampah Hanum didirikan pada 16 Juli 2024 atas inisiatif Ibu Eunike. Ide 
pendirian ini muncul karena pengalaman beliau sebelumnya sebagai anggota pengurus 
bank sampah di RW lain. Hal tersebut menginspirasi beliau untuk membangun bank 
sampah di lingkungan RW 017, Perumahan Vila Mutiara Gading 3, Bekasi. Tujuan 
utamanya adalah untuk mengurangi jumlah sampah rumah tangga yang terus 
meningkat setiap harinya. 

Hingga saat ini, Bank Sampah Hanum telah memiliki 60 anggota yang secara 
rutin berpartisipasi dalam kegiatan pengelolaan sampah. Dengan adanya Bank Sampah 
Hanum, diharapkan lingkungan RW 017 dapat menjadi lebih bersih dan sehat, sekaligus 
memberikan manfaat ekonomi bagi warga yang ikut serta. 

Pada tahap awal, warga diminta untuk memilah sampah rumah tangga 
berdasarkan jenisnya sebelum diserahkan kepada pengurus bank sampah. Pengurus 
kemudian menimbang sampah tersebut dan mencatat beratnya dalam buku catatan dan 
buku tabungan warga. Kemudian, warga dikenakan potongan sebesar 15% sebagai 
kontribusi operasional bank sampah.  

Proses pelayanan bank sampah di perumahan vila Mutiara gading 3 masih 
manual yaitu dengan melakukan pencatatan di buku sehingga keakuratan dan ketepatan 
sangat kurang. Dalam proses perhitungan berat dan nominal sampah, terkadang terjadi 
ketidak sesuaian yang menimbulkan keluhan dari nasabah, Sistem pencatatan manual 
membutuhkan waktu yang lama, untuk setiap transaksi warga membutuhkan waktu 
sekitar 1 jam setiap transaksi karena harus dihitung ulang oleh admin bank sampah 
agar tidak terjadi kesahan, sehingga menghambat efisiensi operasional bank sampah. 
Maka perlu adanya sistem komputerisasi dalam sebuah lembaga bank sampah supaya 
kinerjanya meningkat dan lembaga tersebut akan lebih berkembang.  

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, maka bank sampah membutuhkan 
aplikasi yang dapat membantu pekerja anggota bank sampah dan juga warga untuk 
mendapatkan informasi laporan yang akurat dan efisien. Khususnya tentang laporan 
terkait data sampah non organik dari setiap warga dan informasi tabungan warga. 
Aplikasi pengolahan data sampah tersebut untuk menggantikan proses pencatatan data 
sampah dan data warga yang masih menggunakan buku tabungan secara manual, 
menambah keamanan dalam informasi buku tabungan warga, mempercepat proses 
transaksi penjualan sampah, mempermudah warga untuk melihat saldo tabungan warga 
dan juga membantu pengelola bank sampah dalam mengatur pencatatan data warga 
dan mengetahui histori penjualan sampah warga. Selain itu juga mengurangi resiko 
kehilangan data warga saat bertransaksi, aplikasi ini akan di bangun berbasis android 
yang bertujuan agar dapat mudah di akases warga maupun pengelola kapanpun melalui 
smartphone. Untuk pengambilan saldo nasabah pada aplikasi hanya dapat dilakukan 
secara cash dan belum dapat dilakukan secara transfer. 
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METODE PENELITIAN  
KERANGKA BERFIKIR  

 
Gambar  1 Kerangka Berfikir Penelitian 

Berikut merupakan penjelasan kerangka pemikiran yang telah digambarkan diatas : 
Tahap Pendahuluan : 

1. Pada tahap ini di lakukan penentuan topik penelitian, 
2. Selanjutnya, pengumpulan data dengan metode Pustaka dan metode lapangan.  

 Dengan metode Pustaka yaitu dengan mempelajari penelitian 
sebelumnya, mempelajari jurnal penelitian terkait, mempelajari artikel 
terkait judul penelitian. 

 Dengan metode lapangan  yaitu observasi dan wawancara proses ini 
dilakukan pengamatan dan pencatatan data secara sistematis di kegiatan 
Bank Sampah Hanum meliputi transaksi bank sampah, transaksi 
penyimpanan dan pengambilan tabungan. Pada saat observasi juga 
dilakukan wawancara langsung dengan admin bank sampah hanum. 

Tahap Metode Pengembangan Sistem : 
1. Pada tahap metode pengembangan system yaitu dilakukan identifikasi 

kebutuhan system, meliputi analisi masalah mengunakan mtode FISHBONE, 
analisis penggunaan user, analisis penggunaan perangkat keras, analisis 
penggunaan perangkat lunak. 

2. Kemudian perncangan system, pada tahap ini dilakukan perancangan halaman 
admin, perancangan halaman admin, perancangan halaman user. 

Tahap Pembuatan  
1. Tahap pembuatan Bank Sampah Hanum, meliputi pembuatan database Bank 

Sampah Hanum, Pembuatan Aplikasi Bank Sampah Hanum. 
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2. Tahap pengujian Aplikasi Bank Sampah dengan balckboxtesting. 
Tahap Penutup  
Pembuatan laporan hasil penelitian dan juga implementasi penggunaan Aplikasi Bank 
Sampah Hanum. 

Pada tahap penelitian ini mengguanan diagram fishbone untuk menentukan akar 
masalah penelitian. Diagram Fishbone, juga dikenal sebagai diagram Ishikawa atau 
Cause and Effect Diagram, adalah alat yang digunakan untuk mengidentifikasi, 
mengeksplorasi, dan memvisualisasikan semua penyebab yang mungkin dari suatu 
masalah atau efek tertentu.[5] 
Berikut diagram fishbone untuk menganalisis masalah Aplikasi Bank Sampah Hanum. 

 
Gambar  2 Diagram Fishbone 

Aspek Penyebab Akibat 

Manusia Belum adanya kesadaran 

masyarakat dalam pengelolaan 

sampah 

Banyak sampah yang seharusnya dapat 

dimanfaatakan dan diaur ulang terbuang 

secara percuma. 

Lingkungan Kurangnya sosialisasi pengelolaan 

sampah 

Menimbulkan kenaikan jumlah sampah, 

sehingga membuat lingkungan yang 

kurang bersih. 

System Belum adanya sistem pencatatan 

secara digital  

Pengguna masih menggunakan 

pencatatan di buku tabungan secara 

manual. 

Metode Metode bank sampah masih 

menggunakan secara manual dan 

dicatat dalam buku tabungan  

Banyak membuang waktu karena belum 

adanya sistem pencatatan transaksi buku 

tabungan secara digital. 

 
Tahap Pengembangan Sistem  
Rapid Application Development (RAD) adalah model pengembangan perangkat lunak 
yang pengembangannbya tergolong dalam teknik incremental (bertingkat). [6]Rapid 
Application Development adalah strategi siklus hidup yang ditujukan untuk 
menyediakan pengembangan yang jauh lebih cepat dan mendapatkan hasil dengan 
kualitas yang lebih baik dibandingkan dengan hasil yang dicapai melalui siklus 
tradisional.[7]. 
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Gambar  3 Rapid Apllication Development 

Tahap ini menggunakan metode Rapid Application Development (RAD), yang terdiri 
dari tiga tahapan utama: 

1. Requirement Planning – Mengidentifikasi kebutuhan sistem dan permasalahan 
yang dihadapi. 

2. Workshop Design – Merancang sistem dan interface aplikasi berdasarkan 
kebutuhan pengguna. 

3. Implementation – Mengembangkan aplikasi menggunakan Android Studio 
dengan MySQL sebagai basis data. 

Teknik pengumpulan data dilakukan melalui studi pustaka, observasi langsung di Bank 
Sampah Hanum, serta wawancara dengan pengelola dan nasabah. 
 
Android adalah sebuah sistem operasi yang berasal dari basis Linux dan memiliki sifat 
open source, yang dirancang untuk digunakan pada perangkat mobile seperti 
smartphone dan tablet.[8] 
 
Java adalah bahasa pemrograman yang multi-platform dan  multi device.  Sekali anda 
menuliskan sebuah program dengan menggunakan Java, anda dapat  menjalankannya  
hampir di semua komputer dan perangkat  lain yang  support  Java, dengan  sedikit  
perubahan  atau  tanpa  perubahan  sama  sekali dalam  kodenya[9]. 
 
Android Studio adalah IDE (Integrated Development Environment) resmi untuk 
pengembangan aplikasi Android dan bersifat open source atau gratis.  Peluncuran 
Android Studio ini diumumkan oleh Google pada 16 mei 2013 pada event Google I/O 
Conference untuk tahun2013[10]. 
 
Software Development Kit (SDK) adalah tools API (Apllication Programing Interface) 
yang diperlukan untuk memulai mengembangkan aplikasi pada platform android atau 
dapat dikatakan perangkat lunak yang digunakan dalam pengembangan aplikasi pada 
android[11]. 
 
RANCANGAN SISTEM  
Rancangan ini adalah proses perencanaan desain yang nantinya akan menjadi acuan 
dalam pembuatan aplikasi bank sampah hanum [12]. 
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Pada tahap perancangan sistem, dokumententasi perancangan sudah dibuat, antara lain 
: Data flow diagram, Use case diagram, Entity Relationship Diagram, dan desain antar 
muka. 
1. Data flow diagram 
Data flow diagram digunakan untuk mengetahui alur kerja pada proses dari sistem yang 
akan dibangun. DFD merupakan proses keseluruhan yang di ada pada sistem[13]. 
Berikut dibawah ini merupakan DFD yang ada pada sistem : 

 
Gambar  4 Data Flow Diagram 

 

 

2. Use case diagram 
Use case diagram merupakan visualisasi dari beberpa komponen, seperti actor, use case, 
dan relasi antar komponen. Beberapa simbol atau notasi digunakan dalam 
penggambaran fungsionalitas sebuah sistem dalam use case diagram. Melalui use case 
diagram, dapat membantu analis dalam penyusunan kebutuhan (requirement) 
pengembangan sistem[7]. 
Berikut dibawah ini merupakan use case diagram user dan admin: 
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Gambar  5 Gambar Use Case Diagaram. 

3. Entity Relationship Diagram (ERD) 
Tabel relationship diagram merupakan hubungan yang ada antar tabel dalam 
database yang terdapat didalam sistem aplikasi bank sampah[14]. 
Berikut gambar ERD pada sistem : 

 
Gambar  6 Entity Relationship Diagram 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Pengujian black box (black box testing) atau yang sering dikenal dengan sebutan 
pengujian fungsional merupakan metode pengujian perangkat lunak yang digunakan 
untuk menguji perangkat lunak berdasarkan pada tampilan antar muka program 
tanpa mengetahui struktur internal Kode atau program[15]. 
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1. Pengujian Halaman Login  
Dalam alur Pengujian login dimulai dengan tampilan antar muka yang sederhana 
dan mudah dipahami, untuk memulai aplikasi baik admin maupun user harus 
login terlebih dahulu agar dapat memulai aplikasi. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. Pengujian Halaman Input Sampah 

Pada Pengujian halaman input sampah, ini nantinya akan dilakukan oleh admin, 
setelah user melakukan penimbangan berat dan jenis sampah maka admin akan 
mencatat kedalam sistem. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Pengujian Halaman Data Nasabah 
Pada Pengujian halaman data nasabah, dilakukan oleh admin untuk mengelola 
data nasabah bank sampah. Pada halaman ini admin dapat menambahkan 
anggota baru bank sampah. 
 

  

 

 

 

 

Gambar  7 Halaman Login 

Gambar  8 Halaman Input Sampah 

Gambar  9 Halaman Data Nasabah 
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4. Pengujian Halaman Data Sampah  
 Pengujian halaman data sampah digunakan oleh admin untuk mengubah data 
sampah seperti mengubah harga sampah, dan menambahkan jenis sampah.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. Pengujian Halaman Pengambilan Saldo 
Pengujian halaman pengambilan saldo digunkan oleh user untuk menginput data 
pengambilan saldo, kemudian admin akan memvalidasi OTP yang di dapat ketika 
user mengisi data pengambilan saldo. Setelah berhasil divalidasi admin kemudian 
user akan memperoleh notifikasi transaksi pengambilan saldo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar  10 Halaman Data Sampah 

Gambar  11 Halaman Penarikan Saldo 
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6. Pengujian Halaman Jadwal  
Pengujian halaman digunakan oleh admin, kemudian setelah dibuat oleh admin 
nantinya user akan memperoleh notifikasi kapan akan diadakannya kegiatan 
bank sampah. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. Pengujian Halaman Informasi  
Pengujian halaman informasi digunakan oleh admin dan user untuk mengetahui 
jumlah sampah yang sudah dikelola oleh bank sampah dan juga untuk 
menyampaikan informasi seputar bank sampah. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
Pengujian fungsionalitas berjalannya aplikasi  
Pengujian ini dilakukan dengan mengambil beberapa menu akses login admin dan 
nasabah. Hasil pengujian ini tertera pada tabel berikut : 
 
 

Gambar  12 Halaman Jadwal Bank Sampah 

Gambar  13 Halaman Informasi Bank Sampah 
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Table 1 Uji coba struktural 

Login admin Berfungsi 
Login nasabah Berfungsi 
Halaman input sampah Berfungsi 
Halaman data nasabah Berfungsi 
Halaman data sampah Berfungsi 
Halaman pengambilan saldo Berfungsi 
Halaman Jadwal Berfungsi 
Halaman Informasi Berfungsi 

 
KESIMPULAN 
Dilihat dari pembuatan aplikasi bank sampah berbasis android, dapat disimpulkan 
sebagai berikut : 

1. Pada aplikasi yang digunakan oleh nasabah bisa lebih mempermudah dalam 
pengecekan saldo, pengecekan transaksi sampah, pemberitahuan tentang jadwal 
bank sampah dan juga pengecekan harga samapah dimana saja dan kapan saja 
melalui aplikasi yang sudah terinstal di smartphone android. 

2. Aplikasi ini juga mempermudah pihak bank sampah dalam mengelola penarikan, 
penyetoran, pengisian kategori sampah dan mempermudah dalam mendapatkan 
data baik data sampah, nasabah, data penyetoran sampah dengan melalui 
aplikasi bebasis android yang sudah terinstal di smartphone android. 

3. Aplikasi ini juga mempercepat proses pencatatan transaksi bank sampah, 
awalnya pencatatan menggunakan buku Tabungan membutuhkan waktu yang 
lama sekitar 1 jam karena harus dihitung ulang supaya data yang dicatat akurat, 
ketika ada aplikasi ini dapat lebih cepat hanya membutuhkan waktu seskitar 30 
menit karena sudah terkomputerisasi, dan juga pada keamanan buku tabungan 
juga lebih aman, karena pada saat pengambilan tabungan nasabah harus mengisi 
from pengambilan buku tabungan yang nantinya akan menghasilkan kode OTP 
yang nantinya digunakan oleh admin untuk memvalidasi data agar sesui dengan 
permintaan pengambilan tabungan nasabah. 
 

SARAN 
Untuk pengembangan lebih lanjut, beberapa saran yang dapat diberikan adalah: 

1. Menambahkan fitur transfer saldo antar nasabah. 
2. Mengintegrasikan aplikasi dengan sistem notifikasi otomatis untuk 

mengingatkan jadwal setor sampah. 
3. Mengembangkan aplikasi berbasis web agar dapat diakses oleh lebih banyak 

pengguna. 
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