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 Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk 
memperkenalkan perangkat komputer dan memberikan pelatihan dasar 
Microsoft Word kepada siswa sebagai upaya mendukung literasi digital 
sejak sekolah dasar. Kegiatan dilaksanakan di SD Negeri 22 Kota Bengkulu, 
Kelurahan Belakang Pondok, pada tanggal 19, 21, dan 26 Agustus 2026 
dengan melibatkan 23 siswa kelas VI. Metode pelaksanaan meliputi 
pengenalan perangkat komputer, penyampaian materi, demonstrasi, 
praktik langsung, dan pendampingan. Materi yang diberikan mencakup 
pengenalan perangkat keras komputer, fungsi keyboard dan mouse, 
pengoperasian dasar komputer, serta penggunaan Microsoft Word untuk 
mengetik, mengatur format teks, membuat paragraf, menyisipkan gambar, 
dan menyimpan dokumen. Selama kegiatan, siswa mengikuti penjelasan 
materi, demonstrasi, sesi tanya jawab, dan latihan membuat dokumen 
sederhana berupa biodata diri. Hasil pengamatan selama pelaksanaan 
menunjukkan bahwa siswa berpartisipasi dalam kegiatan praktik dan 
sebagian siswa masih memerlukan pendampingan dalam menggunakan 
fitur Microsoft Word. Karena tidak tersedia data evaluasi kuantitatif, 
peningkatan keterampilan siswa belum dapat dinyatakan secara terukur. 
Kegiatan ini memberikan pengalaman belajar langsung mengenai 
penggunaan komputer dan Microsoft Word. Pelatihan serupa dapat 
dikembangkan secara berkelanjutan dengan latihan dan evaluasi yang 
lebih sistematis. 
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PENDAHULUAN  

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah membawa perubahan 
dalam dunia pendidikan. Pemanfaatan teknologi komputer menjadi salah satu 
keterampilan yang penting untuk mendukung kegiatan pembelajaran, terutama dalam 
mencari informasi, mengerjakan tugas, dan menyusun dokumen. Oleh karena itu, 
pengenalan teknologi perlu dilakukan sejak jenjang sekolah dasar agar siswa memiliki 
kesempatan untuk mengembangkan keterampilan digital secara bertahap. Literasi 
digital tidak hanya berkaitan dengan kemampuan menggunakan perangkat teknologi, 
tetapi juga mencakup kemampuan memanfaatkan teknologi untuk mendukung kegiatan 
belajar secara tepat. 

Salah satu keterampilan digital dasar yang dapat diperkenalkan kepada siswa 
sekolah dasar adalah pengoperasian komputer dan penggunaan aplikasi pengolah kata. 
Microsoft Word merupakan aplikasi yang dapat digunakan untuk mengetik, 
menyunting, memformat teks, menyisipkan gambar, dan menyimpan dokumen. 
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Keterampilan tersebut relevan dengan kegiatan pembelajaran di sekolah dasar karena 
dapat mendukung siswa dalam membuat biodata, menulis cerita, menyusun tugas, dan 
mengerjakan dokumen sederhana. Penelitian dan kegiatan pengabdian terdahulu 
menunjukkan bahwa pelatihan Microsoft Word dapat digunakan sebagai salah satu 
pendekatan untuk memperkenalkan keterampilan pengolahan dokumen dan 
mendukung pengembangan literasi digital siswa (Adriansah et al., 2024; Furqon et al., 
2025). 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dilaksanakan di SD Negeri 22 Kota 
Bengkulu, Kelurahan Belakang Pondok, dengan sasaran 23 siswa kelas VI. Berdasarkan 
pelaksanaan kegiatan, siswa diperkenalkan pada perangkat keras komputer, fungsi 
keyboard dan mouse, pengoperasian dasar komputer, serta penggunaan Microsoft 
Word. Dalam praktiknya, beberapa siswa masih membutuhkan contoh dan 
pendampingan ketika menggunakan keyboard, mouse, dan fitur dasar Microsoft Word. 
Kondisi tersebut menunjukkan pentingnya pembelajaran yang menggabungkan 
penjelasan materi, demonstrasi, dan praktik langsung agar siswa memperoleh 
pengalaman menggunakan teknologi secara bertahap. 

Meskipun demikian, naskah kegiatan ini belum dilengkapi dengan data 
kuantitatif mengenai jumlah perangkat komputer yang tersedia di sekolah, tingkat 
kemampuan awal siswa, atau hasil tes sebelum pelatihan. Oleh karena itu, 
permasalahan mitra dalam artikel ini dibatasi pada kebutuhan pengenalan perangkat 
komputer dan pemberian pengalaman praktik dasar Microsoft Word kepada siswa, 
bukan pada klaim bahwa seluruh siswa belum mengenal komputer. Pengukuran 
perubahan kemampuan siswa juga memerlukan instrumen evaluasi yang sesuai agar 
hasil kegiatan dapat dinyatakan secara objektif. 

Pemilihan Microsoft Word dalam kegiatan ini didasarkan pada fungsinya sebagai 
aplikasi pengolah kata yang dapat mendukung penyelesaian tugas sekolah. Materi 
pelatihan disesuaikan dengan kebutuhan keterampilan dasar siswa kelas VI, terutama 
mengetik teks, memperbaiki tulisan, mengatur format huruf dan paragraf, menyisipkan 
gambar, serta menyimpan dokumen. Materi tersebut merupakan keterampilan praktis 
pendukung pembelajaran. Namun, keterkaitannya dengan capaian pembelajaran 
tertentu dalam kurikulum perlu disesuaikan lebih lanjut dengan dokumen kurikulum 
dan perangkat ajar yang digunakan oleh SD Negeri 22 Kota Bengkulu. 

Berdasarkan uraian tersebut, kegiatan ini bertujuan untuk memberikan 
pengetahuan dasar kepada siswa kelas VI SD Negeri 22 Kota Bengkulu mengenai 
perangkat komputer dan fungsinya serta memberikan pelatihan praktis penggunaan 
Microsoft Word untuk membuat dan mengolah dokumen sederhana. Luaran yang 
diharapkan adalah tersedianya pengalaman belajar  langsung bagi siswa dalam 
mengenali perangkat komputer dan mempraktikkan fungsi dasar Microsoft Word, serta 
tersusunnya dokumentasi kegiatan sebagai bahan evaluasi dan pengembangan program 
pengenalan teknologi pada kegiatan pengabdian berikutnya. 
 
METODE PENELITIAN  

Pelaksanaan kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) dilakukan melalui 
beberapa tahapan yang disusun secara sistematis, sebagaimana ditunjukkan pada 
Gambar 1. Tahapan kegiatan meliputi persiapan, observasi awal, sosialisasi, 
pelaksanaan pelatihan, evaluasi, dan penutupan. Kegiatan dilaksanakan di SD Negeri 22 
Kota Bengkulu, Kelurahan Belakang Pondok, dengan melibatkan 23 siswa kelas VI pada 
tanggal 19, 21, dan 26 Agustus 2026. 

Tahap persiapan meliputi koordinasi dengan pihak sekolah, penyusunan materi, 
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serta persiapan perangkat komputer yang digunakan dalam pelatihan. Selanjutnya, 
observasi awal dilakukan untuk mengenali kondisi dan kebutuhan siswa terkait 
penggunaan komputer. Pada tahap sosialisasi, siswa diberikan penjelasan mengenai 
tujuan dan manfaat pengenalan perangkat komputer serta pelatihan Microsoft Word. 

Pelaksanaan kegiatan dibagi menjadi tiga pertemuan. Pertemuan pertama 
berfokus pada pengenalan perangkat keras komputer, fungsi keyboard dan mouse, serta 
pengoperasian dasar komputer. Pertemuan kedua berisi pelatihan Microsoft Word, 
meliputi pembuatan dokumen, pengetikan, pengaturan teks dan paragraf, penyisipan 
gambar, serta penyimpanan dokumen. Pertemuan ketiga difokuskan pada praktik 
pembuatan dokumen sederhana dan pendampingan siswa dalam menerapkan materi 
yang telah dipelajari. 

Tahap evaluasi dilakukan melalui pengamatan terhadap partisipasi siswa, 
praktik penggunaan komputer, serta sesi tanya jawab. Evaluasi ini digunakan untuk 
memperoleh gambaran mengenai pelaksanaan kegiatan dan kendala yang dihadapi 
siswa. Karena belum tersedia hasil pengukuran kuantitatif sebelum dan sesudah 
pelatihan, evaluasi tidak digunakan untuk menyimpulkan besarnya peningkatan 
kemampuan siswa secara statistik. Tahap terakhir adalah penutupan dan dokumentasi 
kegiatan sebagai bahan pelaporan serta pertimbangan untuk pelaksanaan program 
serupa pada masa mendatang. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                          Gambar 1. Diagram Alur Pelaksanaan Kegiatan PkM. 
 
HASIL KEGIATAN DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan pengenalan perangkat komputer dan pelatihan Microsoft Word 
dilaksanakan di SD Negeri 22 Kota Bengkulu, Kelurahan Belakang Pondok, dengan 
melibatkan 23 siswa kelas VI. Kegiatan berlangsung dalam tiga pertemuan, yaitu pada 
19, 21, dan 26 Agustus 2026. Pelaksanaan kegiatan difokuskan pada pengenalan 
perangkat keras komputer, pengoperasian dasar komputer, serta praktik penggunaan 
Microsoft Word untuk membuat dan mengolah dokumen sederhana. 
              Pada pertemuan pertama, siswa diperkenalkan dengan perangkat komputer, 
meliputi monitor, keyboard, mouse, CPU atau unit sistem, printer, dan speaker. 
Penjelasan diberikan mengenai nama dan fungsi masing-masing perangkat, kemudian 
dilanjutkan dengan demonstrasi penggunaan keyboard dan mouse. Selama praktik, 
beberapa siswa masih memerlukan contoh dan pendampingan dalam menggunakan 
perangkat tersebut. Temuan ini menunjukkan bahwa demonstrasi dan latihan langsung 
diperlukan untuk membantu siswa memahami fungsi perangkat komputer secara 
bertahap. 

https://issn.brin.go.id/terbit/detail/20230225152012041


 

 
 
 
 

 

1164 

Journal :  Jurnal Pengabdian Kolaborasi dan Inovasi IPTEKS (JPKI2)  
Punerbit :  Yayasan Nuraini Ibrahim Mandiri 
e-ISSN :  2986-3104 
Volume / Issue / Tahun/ Hal. :  4/ 5/ 2026: Oktober/ 1161-1168 

. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1, sosialisasi penting nya perangkat computer 
Pada pertemuan kedua, kegiatan berfokus pada pengenalan antarmuka dan fitur 

dasar Microsoft Word. Materi mencakup cara membuka aplikasi, membuat dokumen 
baru, mengetik dan memperbaiki teks, mengatur jenis serta ukuran huruf, mengatur 
paragraf, menyisipkan gambar, dan menyimpan dokumen. Siswa diberikan contoh 
penggunaan fitur, kemudian diarahkan untuk mempraktikkannya secara langsung. 
Latihan ini bertujuan memberikan pengalaman kepada siswa dalam menggunakan 
aplikasi pengolah kata untuk mendukung penyelesaian tugas sekola. 

 
 
 
 
 
 

 
Gambar 2.  Sosialisasi Perangkat Microsof word 

 
Melalui praktik tersebut, siswa dapat menerapkan materi yang telah diberikan secara 
langsung. Sebagian besar siswa mampu mengikuti instruksi dan menyelesaikan tugas 
dengan bantuan serta pendampingan dari mahasiswa KKN. 
        Pada pertemuan ketiga, siswa melaksanakan praktik pembuatan dokumen 
sederhana berupa biodata diri yang memuat nama, kelas, sekolah, hobi, dan cita-cita. 
Siswa diarahkan untuk mengetik, memperbaiki, dan mengatur tampilan tulisan sebelum 
menyimpan dokumen. Kegiatan praktik tersebut menjadi bentuk penerapan materi 
yang telah disampaikan pada pertemuan sebelumnya. Berdasarkan pengamatan selama 
pelaksanaan, sebagian siswa masih membutuhkan  Pendampingan ketika menggunakan 
fitur tertentu. Namun, naskah kegiatan belum memuat pencatatan jumlah siswa yang 
dapat menyelesaikan setiap tugas secara mandiri. 

Secara deskriptif, capaian kegiatan yang dapat dilaporkan meliputi 
terlaksananya tiga pertemuan dengan jumlah peserta 23 siswa, tersampaikannya materi 
pengenalan perangkat komputer dan Microsoft Word, serta terlaksananya latihan 
pembuatan dokumen sederhana. Keterampilan yang  dilatihkan meliputi membuka 
aplikasi, membuat dokumen baru, mengetik dan memperbaiki teks, mengatur format 
huruf, mengatur paragraf, menyisipkan gambar, serta menyimpan dokumen. Akan 
tetapi, jumlah siswa yang berhasil menguasai setiap keterampilan belum dapat 
ditentukan karena data penilaian individual tidak tersedia. Oleh sebab itu, capaian 
tersebut dilaporkan sebagai keterampilan yang dilatihkan dan dipraktikkan, bukan 
sebagai bukti bahwa seluruh siswa telah menguasainya. 
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Gambar 3. Sosialisasi pengetahuan microsof word 

 
Respon Siswa Terhadap Kegiatan 
        Respon  dari para siswa/i SD Negeri 22 Kota Bengkulu sangat baik mereka sangat 
membantu dan memperhatikan dengan ada program kerja mahasiswa dari mahasiswa 
prodi Teknik informatika Univeritas Muhammadiya Bengkulu. Menambah pengetahuan 
dan memotivasikan  para siswa/i dalam pengenalan perangkat computer dan sangat 
membantu nantinya dalam kebiasaan  hidup nanti agar terbiasa mengenakan 
perangakat computer  dan gamabaran seberapa penting dalam alat computer serta 
pemahaman peracangan alat computer dimasa 
nantinya 

 
 
 
 

Gambae 4,Foto Bersama Siswa Kelas VI  
 
Antusiasme siswa terlihat dari keterlibatan mereka selama kegiatan 

berlangsung, mulai dari mendengarkan penyampaian materi, mengikuti demonstrasi, 
melakukan praktik perangkat komputer, hingga mengikuti sesi tanya jawab. Suasana 
kegiatan yang interaktif membuat siswa memperoleh pengalaman belajar yang tidak 
hanya bersifat teoritis, tetapi juga melibatkan aktivitas secara langsung. Keterlibatan 
siswa tersebut menjadi salah satu hal penting dalam kegiatan pengabdian karena 
pengetahuan serta pemahaman miscorosof word  pada anak usia sekolah perlu 
dilakukan dengan pendekatan yang menarik dan mudah dipahami. Melalui kegiatan 
yang melibatkan siswa secara aktif, pesan mengenai pentingnya pengenalan perangkat 
komputer dan pelatihan Microsoft word diharapkan dapat lebih mudah diingat dan 
diterapkan dalam kehidupan sehari-hari. Berdasarkan penelitian terdahulu, pendekatan 
pengetahuan  Komputer yang melibatkan aktivitas langsung dan interaksi dengan siswa 
dapat mendukung proses penerimaan informasi penelitian mengenai perangkat 
komputer.   pada anak sekolah dasar menunjukkan bahwa penggunaan metode yang , 
sepert deskripsi  kualitatif dengan melihat fakta dan fenomena yang ada di klas VI (6) 
SD 22 belakang pondok kota Bengkulu  dapat membantu meningkatkan keterlibatan 
siswa dalam memahami perilaku perangkat komputer dan pengetahuan miscorosof 
word . Hal ini sejalan dengan kegiatan di SDN 22 belakang pondok kota Bengkulu , di 
mana siswa tidak hanya menerima materi, tetapi juga dilibatkan dalam praktik dan 
tanya jawab sehingga kegiatan berlangsung secara aktif dan menyenangkan. 

 
KESIMPULAN   

Kegiatan pengenalan perangkat komputer dan pelatihan Microsoft Word di SD 
Negeri 22 Kota Bengkulu telah dilaksanakan dalam tiga pertemuan pada tanggal 19, 21, 
dan 26 Agustus 2026 dengan melibatkan 23 siswa kelas VI. Kegiatan ini bertujuan 
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memberikan pengetahuan dasar mengenai perangkat komputer serta pengalaman 
praktik menggunakan Microsoft Word untuk membuat dan mengolah dokumen 
sederhana. Materi yang diberikan meliputi pengenalan perangkat keras komputer, 
penggunaan keyboard dan mouse, pengetikan teks, pengaturan format huruf dan 
paragraf, penyisipan gambar, serta penyimpanan dokumen. Selama pelaksanaan, siswa 
mengikuti penjelasan materi dan praktik dengan pendampingan mahasiswa. Beberapa 
siswa masih memerlukan bantuan dalam menggunakan fitur tertentu. Dengan 
demikian, kegiatan ini telah memberikan kesempatan kepada siswa untuk mengenal 
dan mempraktikkan penggunaan komputer serta Microsoft Word. Namun, karena 
belum tersedia data evaluasi kuantitatif, peningkatan kemampuan siswa belum dapat 
disimpulkan secara terukur. 
 
Pernyataan mengenai Penggunaan Kecerdasan Buatan (AI) 
        AI digunakan dalam penyusunan naskah ini. Penulis menggunakan perangkat 
kecerdasan buatan semata-mata untuk membantu perbaikan bahasa, pemeriksaan tata 
bahasa, serta penyuntingan demi kejelasan dan keterbacaan. Penulis tetap bertanggung 
jawab penuh atas akurasi, orisinalitas, integritas, dan konten akademis naskah 
tersebut. Seluruh konten yang dibantu oleh AI telah ditinjau dan diverifikasi oleh 
penulis sebelum naskah diserahka 
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